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Welzijn op Recept Hollands Kroon

¢

¢

Rol sociaal

Verschil tussen
WOR en GGZ NHN

Rol huisarts/POH

werker

De cliént is op het spreekuur van de huisarts/POH somatiek — met de cliént
wordt besproken of WOR ondersteuning kan bieden.

Inschatting dat de klachten van de cliént verminderen door verwijzing naar
sociaal makelaar.

Ja

De huisarts/POH bespreekt globaal het aanbod met cliént en samen
komen zij tot een richting.

Check: Ervaart cliént (mogelijk) drempels bij zelf afstappen op
welzijnsaanbod?

Huisarts/POH mailt WOR verwijzing naar Bureaudienst Incluzio en geeft
folder aan cliént mee.

Bureaudienst Incluzio informeert sociaal makelaar. Sociaal makelaar neemt
binnen een week contact op met de cliént en doet de intake, waarbij een
plan van aanpak wordt besproken.

Heeft de cliént voldoende motivatie en mogelijkheden om zelf naar de
activiteit te gaan?

Ja - gemotiveerd en
mogelijkheid om zelf te gaan

Ja - gemotiveerd maar
geen mogelijkheden

Nee

Welzijn op Recept

Aandacht en
activiteiten als
medicijn

Verwijs naar GGZ NHN
of wijkteam Incluzio bij
zwaardere problematiek.

Bureaudienst Incluzio
Tel: (088) 3215848
(bereikbaar tussen 9-17u)
E: BureaudienstWMO@
hollandskroon.nl

Nee - geen motivatie

Sociaal makelaar neemt contact
op met Wonen Plus Welzijn of
andere welzijnsaanbieder om

afspraak voor deelname te maken.

Sociaal makelaar begeleidt
cliént naar aanbod.

Sociaal makelaar neemt
contact op met de huisarts/
POH voor overleg. Bespreken
mogelijke andere interventie
met bureaudienst Incluzio.

Sociaal makelaar koppelt 4 tot 6 weken na de doorverwijzing telefonisch
terug aan de huisarts hoe het proces gegaan is en met welk resultaat.

Na circa 3 maanden neemt de sociaal makelaar Incluzio contact op
met de cliént, huisarts en/of POH om te bespreken hoe het gaat. Als de
cliént nog steeds deelneemt en tevreden is over de activiteit, dan stopt

de ondersteuning van de sociaal makelaar Incluzio. Als dit niet geval
is, bespreekt de sociaal makelaar of de cliént een nieuwe activiteit wil
proberen. De huisarts/POH ontvangt een terugkoppeling hiervan.

De sociaal makelaar
Incluzio komt eenmaal
per maand bij de
huisartsenpraktijk om
de samenwerking af te
stemmen. Ook is er ruimte
beschikbaar voor de
sociaal makelaar om met
een cliént af te spreken.

Doelgroep voor Welzijn op Recept

actie te komen.

Doelgroep voor GGZ NHN

Problematisch vervuilde woning

Agressief of overlast veroorzakend gedrag

Mensen die een indicatie voor zorg uit de WMO nodig hebben
Zware schuldenproblematiek

Volwassenen met psychosociale klachten, waarvan de huisarts inschat dat het (begeleid) deelnemen aan
activiteiten leidt tot afname van de klachten. Het gaat om mensen zonder indicatie die nu drempels ervaren om in

Patiénten met zware psychische klachten waar begeleiding vanuit geestelijke gezondheidszorg gewenst is.

Doelgroep voor persoonlijke maatschappelijke ondersteuning i.p.v. welzijnsaanbod
Voor (o0.a.) onderstaande problematiek/vragen is meer nodig dan alleen sociaal werk:
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Activiteiten en Diensten

Welzijn op Recept Hollands Kroon Welzijn op Recept

Aandacht en
activiteiten als
medicijn

Welzijnswerk Hollands Kroon

Advies en hulp bij vragen over wonen, zorg, welzijn, werk of opleiding
Hulp bij praktische klusjes in huis en tuin door vrijwilligers
Sportactiviteiten tegen geen/lage kosten

Maatje voor gezelligheid, wandeling of praatje

Budgetbuddy voor hulp bij financién en administratie
Onmoetingsgroepen (ook digitaal) voor een spelletje, koffie en leuke (buiten)
activiteiten

Herstelmaatjes bij psychische klachten

Trainingen en lotgenotengroepen

Mantelzorgondersteuning

Maaltijdenservice

Taalmaatjes

Voorleesmaatjes

Diverse inloopmogelijkheden bij ontmoetingscentra

Vrijwillige hulp bij opvoedvragen

Telefooncirkel

Steungezinnen

Zelf vrijwilligerswerk doen bij bijvoorbeeld Wonen Plus Welzijn




